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Forord

| denna skrift vill Sveriges lakarférbund ge alla 1akare en vagledning att
anvanda vid utfardande av intyg och utlatanden. Riktlinjerna ar skapade for att
varna och starka lakarkarens professionalitet, oberoende och integritet, vilka
ar viktiga forutsattningar for korrekta intyg och utlatanden. Samtidigt bidrar
medicinsk professionalitet, oberoende och integritet till att bibehalla ett hogt
fértroende for lakarkaren.

Riktlinjerna har sin grund saval i Lakarférbundets etiska regler som i gallande
forfattningar. De lakaretiska regler som ar séarskilt relevanta i detta samman-
hang ar regel 13; "Ldkaren ska i utldtande endast styrka sadant som har
saklig och professionell grund och atskilja detta fran annan information, vars
sanningshalt inte kan bedémas”, regel 14; "Ldkaren som handlar pa uppdrag
av tredje part ska férsékra sig om att patienten har detta klart fér sig” och
regel 15, "Lédkaren ska beméta sina kollegor respektfullt och sa langt mdjligt
unavika att undergréva kollegors relationer till patienten’.

Betydelsefull juridisk reglering finns i 6 kap 10 § patientsakerhetslagen och
i Socialstyrelsens intygsféreskrifter. Aven regelverket om sekretess ar av
betydelse.

Om du vill lasa mer om lakarrollen — ansvar, etiska regler och sekretess —
besdk Lakarférbundets webbplats, www.lakarforbundet.se.
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Riktlinjernas syfte och
tillampning

Dessa riktlinjer syftar till att i alla sammanhang
garantera professionella och sakliga intyg och
utldtanden, varna lakarens integritet mot upp-
dragsgivaren samt upprétthalla en god och
vardig anda inom lakarkaren vid utfardandet
av medicinska expertbedémningar. Riktlinjerna
ar tilampliga for alla som utfardar expertutlatan-
den och intyg i egenskap av lékare i Sverige.

| patientsdkerhetslagen och Socialstyrelsens
foreskrifter finns grundldggande bestammel-
ser om intygsskrivning. | sekretesslagen och
patientsékerhetslagen finns bestammelser
om sekretess och tystnadsplikt.

Riktlinjerna riktar sig till alla lakare som utfardar
intyg och utldtanden i Sverige. Med lakare avses
aven icke legitimerad som utdvar lakaryrket
med stdd av sarskilt férordnade. For l&kare
verksamma utomlands utgér riktlinjerna mini-
mikrav. Om verksamhetslandets regler ar mer
restriktiva maste dessa foljas.

Riktlinjerna ar tilldmpliga pa utldtanden och intyg
som utfardas i egenskap av lakare och géller
beddmning avseende en bestdmd person. Det
innebar inte att det maste finnas en patient-
l&karrelation. Om sjélva dokumentet kallas
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for intyg eller utlatande ar inte heller avgo-
rande. Nagon rattslig definition av begreppen
finns inte. | vanligt tal brukar begreppet intyg
anvandas nar vissa fakta eller ett visst sakfor-
hallande intygas, medan begreppet utldtande
anvands fér dokument som innehaller redo-
visning/analys av olika fynd/férhallanden, tolk-
ning/beddmning och eventuellt tgardsforslag.

Roéntgenutlatanden, remissutlatanden och
liknande omfattas inte. Andra bedémningar
utanfor lakarrollen faller ocksa utanfér denna
vagledning.

| patientsékerhetslagen anges att "Den som
i sin yrkesverksamhet utfardar ett intyg om
nagons halsotillstand eller vard, ska utforma
det med noggrannhet och omsorg”. Denna
bestammelse kompletteras av féreskrifter fran
Socialstyrelsen géllande bland annat person-
lig undersdkning, faktaunderlaget, objektivitet,
opartiskhet samt sprak och formalia. Dessut-
om finns ett stort antal regler i speciallagstift-
ning géllande kompetens for intygsutfardaren,
anvandandet av speciella blanketter etc.



Sekretessbestdmmelserna ar ocksa relevan-
ta i detta sammanhang. Att belysa alla olika
sekretessfragor som kan uppsta i samband
med utfardande av intyg och utlatande ar
inte mojligt i denna vagledning. Medlemmar i
Lakarférbundet har daremot alltid mojlighet att
diskutera sekretessfragor i Lakarférbundets
medlemsradgivning (08-790 35 10, medlems-
radgivningen @slf.se).

Kortfattat galler en strang form av sekretess
och tystnadsplikt inom halso- och sjukvarden.
Det innebar som huvudregel att uppgifter om
enskilds halsotillstdnd och andra personliga
uppgifter inte far lamnas ut i intyg eller utla-
tande om patienten eller ndgon néarstaende
till patienten skulle lida men om uppgiften
lamnades ut. Om lakaren fatt uppdraget att
skriva intyg eller utldtande av patienten sjalv
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uppstar i allmanhet inga svara 6vervaganden,
forutsatt att inte nagon narstaende lider men.
Om uppdraget kommer fran nagon annan, till
exempel vid uppdrag som sakkunnig i domstol
eller myndighet, far inte uppgifter réjas fran
en tidigare patient-lakarrelation. Ifall l[akaren
for att utféra uppdraget behdver undersdka
patienten maste lakaren klargéra situationen
for denne och endast uppgifter frdn den under-
s6kningen far redovisas, savida inte patienten
medger utlAmnande av uppgifter som ldmnats
vid tidigare undersokningar.

Ibland kan lakaren vara osaker pa om hen har
ratt att eller ar skyldig att utfarda ett intyg pa
begéran av till exempel en myndighet. Det kan
da vara lampligt att be den som begart intyget
om lagstod for denna réatt eller skyldighet.

Ratten till intyg och utlatande

- prioritering

Patienters begaran om intyg och utlatande
bor prioriteras pa sedvanligt satt utifran vard-
behov.

| patientdatalagen anges att den som ar skyl-
dig att fora patientjournal ska pa begaran av
patienten utfarda intyg om varden. Skyldig-
heten avser uppgifter om undersdkning, vard
och behandling och omfattar alla typer av
intyg som patienten behdver, till exempel i rela-
tion till Férsakringskassan, forsékringsbolag
och domstol. Detta innebéar givetvis inte att
patienten beslutar om omfattningen av eller
innehallet i ett intyg eller utlatande.
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Fortur

Nagon regel eller praxis som alagger sjukvarden att prioritera intygsbehdvande patienter framfor
andra finns inte. Har galler sedvanligt |akaretiskt férhallningssatt, inspirerat av en rattvise- eller
likhetsprincip; vard pa lika villkor efter behov. "Fortur” i hogre eller lagre grad finns betraffande
intyg som begérs av vissa myndigheter, framférallt inom rattsvasendet (jfr 6 kap 9 § patientsa-
kerhetslagen).

Sammanfattningsvis bor patienters begaran om intyg prioriteras utifran behov, med beaktande
av skadan eller sjukdomens art, och patienten bdr varken komma i sémre eller battre l1age darfor
att kontakten huvudsakligen ar féranledd av en dnskan om intyg.

Barn

Foér omyndiga galler som huvudregel att vardnadshavarna ska godkanna att ett intyg utfardas.
Ju aldre barnet blir desto mer hansyn ska tas till barnets egen installning. Finns misstanke om
att bada féraldrarna inte ar vardnadshavare, ar det viktigt att ta reda pa om den féralder som
begar intyget verkligen har vardnaden om barnet. Detta kan man goéra via Skattemyndigheten.

Misstanker man att barnets vardnadshavare ar oense och den ene vardnadshavaren begar intyg,
ska man férsékra sig om att den andre inte motsatter sig att ett intyg skrivs. | sammanhanget bér
namnas att ett intyg, for att vara objektivt, kan behdva grundas pa upplysningar aven fran andra
personer an de som anvisats av den som begar intyget, till exempel vid vardnadstvister da parter
med skilda intressen star mot varandra. Se vidare under Objektivitet, integritet och fértroende.




Formalia
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Intyg och utlatande bér, i tillampliga delar, innehalla féljande uppgifter:

» uppdragsgivaren och patienten/den person intyget avser
» ivilken egenskap intyget/utlatandet utfardas

» eventuella javsférhallanden
» andamalet
» uppgift om faktaunderlaget
» beddmning

» underskrift med datum och uppgift om legitimation, specialitet/er samt i f6-
rekommande fall akademisk titel, befattning/anstélining etc...

Om samtliga uppgifter bor inga beror pa om det handlar om ett enkelt intyg eller ett mer omfat-
tande expertutldtande. | de flesta fall bor atminstone merparten av uppgifterna finnas med.

Uppdragsgivaren och patienten/

den person intyget avser

Med “uppdragsgivaren” avses den pa vars
begéran intyget eller utlatandet utfardas. Den-
na uppgift bér inga vare sig intyget begérs
av en patient eller av nagon annan, t.ex. ett
forsakringsbolag, Férsékringskassan eller en
arbetsgivare. Ibland behovs uppgift om hur
patientens/intygspersonens identitet styrkts.

I vilken egenskap intyget/utlatan-

det utfardas

Manga intyg och utlatanden utfardas inom
ramen for 1&karens ordinarie verksamhet
eller anstéllining. Det kan handla om rattsin-
tyg, utskrivningsintyg, olika intyg och utlatan-
den till Férsékringskassan eller socialtjans-
ten etc. Andra intyg och utldtanden utfardas
pa grund av fértroendeuppdrag eller bisyssla
utan direkt samband med lakarens ordinarie
verksamhet eller anstalining. Har kan det

handla om olika typer av expertbedémningar
som sakkunnig till myndighet, férsékringsbo-
lag eller annan organisation. Av intyget eller
utlatandet méste framga i vilken egenskap
lakaren utfardar detta. Ett exempel pa
formulering kan vara; “Undertecknad, som
utsetts till sakkunnig av myndigheten XX,
far pa begédran av XX avge féljande utla-
tande’, eller “"Undertecknad, som utsetts av
bolaget/organisationen YY, far pa bega-
ran av NN avge féljande utlatande”, eller
"Undertecknad, som férordnats som sak-
kunnig av Tingsrétten i X-stad i mal nr ...,
far avge féljande utlatande angaende NN”.

Om det ar relevant kan man upplysa om
ordinarie befattning samt eventuella aka-
demiska och &vriga relevanta medicinska
meriter.



Javsférhallanden

Det ar mycket viktigt for trovardigheten att
eventuella javsforhallanden framgar av inty-
get eller utlatandet. Ett valunderbyggt och
objektivt utlatande kan fér mottagaren tappa
all trovardighet om det senare visar sig att
lakaren undanhallit uppgifter om bindningar
till den patient intyget géller eller till den som
begart utlatandet. Ibland kan sddana bind-
ningar i sig vara skal for Iakaren att avsta fran
att utfarda intyg. Med jav avses i princip varje
omsténdighet som kan rubba fértroendet fér
l&karens opartiskhet. Vad galler egna néra
anhdriga bor 1akare avsta fran att avge intyg
eller utlatanden. Vad som ska anses som nara
anhorig far avgoéras utifran det enskilda fallet,
men generellt handlar det om den narmaste
familje- och vankretsen.

Andamal

Lakaren ska ta reda pa och ange &ndama-
let med intyget eller utlatandet. Om inty-
get ar avsett att anvédndas i domstol eller
myndighet kan en 1&mplig formulering vara
"Utldtandet &r avsett fér X-stads tingsrétt i
madl ang ...” eller "Utlatandet &r avsett fér
myndigheten Y | drende...”.

Faktaunderlag

Uppgift om faktaunderlaget kan t ex vara
personlig/a undersékning/ar och datum for
den eller dessa, journaluppgifter, remissvar,
patientens och/eller tredje mans upplys-
ningar, kollegas upplysningar och bedém-
ning samt annat skriftligt material.
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Bedomning

Intyg och utlatanden blir tydligast for
l&saren om lakarens bedémning disposi-
tionsmassigt halls atskild fran andra upp-
gifter. Lakarens beddmning far inte kunna
sammanblandas med eventuellt atergivna
uttalanden och beddémningar av andra.
Férslagsvis kan redovisning av fakta och
beddmning laggas under skilda rubriker.

Underskrift

Intyg och utldtanden ska undertecknas

av utfardaren. Undertecknandet ska kom-
pletteras med uppgift om legitimation eller
annan grund fér behdrighet som lakare och,
i forekommande fall, specialistkompetens/
er. Akademisk titel och benamningen doktor
ska alltid kompletteras med uppgift om legi-
timation eller specialistkompetens.

Uppgift om befattning, anstéllining, verk-
samhet, mottagning etc. ska anges bara om
intyget eller utlatandet utfardas inom ramen
for anstallningen eller verksamheten.

Intyg och utldtanden som utfardas vid sidan
om tjansten, som bisyssla eller pa grund

av fértroendeuppdrag ska inte innehalla
sadana uppgifter (jamfor: | vilken egenskap
intyget/utldtandet utférdas).

Observera att vissa intyg méaste skrivas pa
sarskilda blanketter faststéllda av Socialsty-
relsen eller annan myndighet.
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Spraket

Intyg och utlatande ska i mojligaste man formuleras sa att de inte kan uppfattas som ned-
sattande eller krankande. Medicinska facktermer bor, sarskilt da intyget eller utlatandet ar
avsett att Iasas av ej medicinskt skolade personer, sa langt som mojligt dversattas till ett
lattforstaeligt sprak.

Naturligtvis maste man vara vaksam och forsiktig med ordvalen i intyg och utlatanden,
men vad som uppfattas som krankande eller nedséattande kan i viss man vara individuellt
och variera med tiden. Ibland méaste kontroversiella ord och formuleringar anvandas. Sar-
skild forsiktighet behéver dock iakttas nar det géller personliga omddémen och sociala och
moraliska varderingar. Ovidkommande uppgifter ska alltid undvikas.

Vissa medicinska facktermer gar inte att 6verséatta utan att innebdrden tunnas ut. En lamp-
lig I6sning kan da vara att efter facktermen skriva en ungefarlig férklaring inom parentes.

10



HARMED INTYGAS ATT...
EN VAGLEDNING FOR UTFARDANDE AV INTYG

Obijektivitet, integritet och fortroende

Vid utfardande av intyg och utldtande maste
lakaren vara objektiv saval vid insamlan-
det av det material som ska ligga till grund
fér lakarens bedémning, som vid sjalva
beddémningen. Lakaren har utifran det
insamlade materialet bade en rattighet och
en skyldighet att satta sig in i sakfragan
och gora uttalanden som vilar pa saklig och
professionell grund. Lédkaren bér medverka
till att underlag i &renden som avgors pa
medicinsk grund &r korrekta och relevanta.
Lakarens utfardande av intyg och utlatande
maste ske pa ett sddant sétt att fortroendet
for lakarkaren inte rubbas.

Den som skriver ett Iakarintyg eller l&kar-
utldtande gar i och med undertecknandet i
god for att uppgifterna i intyget eller utlatan-
det enligt undertecknarens mening ér riktiga
samt ansvarar personligen for gjorda bedém-
ningar. Intyg och utldtanden kan dérfér inte
alltid utfardas enbart utifran uppgifter fran
den som begar intyget eller nAgon som
denne hanvisat till. Lakaren far inte heller
pasta mer om patienten, den person intyget
handlar om eller tredje man &n vad ldkaren
har belagg fér. Kan ldkaren inte kontrollera
eller vardera om en uppgift ar sann boér
detta anges.
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Lakaren har & andra sidan ratt att i utlatan-
det eller intyget ta med alla fakta som ar
relevanta och betydelsefulla. | férlangning-
en kan det betyda att Iakaren, om tillatelse
att inhdmta nédvandigt material inte ges
eller tillgénglig information inte medger
nagra sakra slutsatser, behéver avboja/
avvakta med att utfarda intyget. Om lakaren
anda valjer att utfarda intyget ar riktlinjerna
under Formalia sarskilt viktiga att f6lja. Kort
sagt far lakaren aldrig 6verge sitt objektiva
forhaliningssatt. Personlig undersékning ar
inte alltid en obligatorisk férutsattning for
utfardande av intyg och utlatanden. | vissa
fall &r det dock ett lagstadgat krav.

Den som utfardar ett intyg eller utlatande
far, efter att noggrant ha satt sig in i sak-
fragan, endast goéra uttalanden som vilar pa
saklig och professionell grund. Lakarintyg/
utlatanden far ofta en avgdérande betydelse
i saval offentliga som enskilda rattsforhal-
landen.



Lakaren ska darfor inte i intyg eller utla-
tande med héanvisning till lakartiteln uttala
sig om sakférhallanden som ligger utanfor
professionen. Daremot star det lakare —
liksom alla andra — fritt att i andra samman-
hang uttala sig i fragor man anser sig ha
professionell eller annan kunskap om. Det
staller dock krav p& omdéme, sa att inte for-
troendet for Iakarkaren urholkas genom att
lakare utnyttjar sin trovardighet som lakare
utanfér det medicinska faltet.

Av utlatandet ska tydligt framga vad som
ar utfardarens kunskaper och bedémningar
och vad som &r annan overifierad informa-
tion. Ibland maste lakaren t ex skilja pa vad
som &r patientens eller annans uppgifter
och undersdkningsfynden. Det &ar darefter
mottagarens sak att bedéma intyget eller
utldtandets véarde.

Lakarrollen har sin utgadngspunkt i
patient-lakarrelationen. Med den relationen
félijer en mangd administrativa uppgifter
som t ex intygsskrivning. Ofta tjanar intyg
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som underlag fér beslut om nagon form

av férman eller erséattning som patienten
énskar. Aven intressenter utanfér den
egentliga sjukvarden efterfragar lakarnas
kompetens. Lakarens roll blir d& mer den
medicinska expertens. Det kan handla om
att lakaren &r tjansteman eller fértroendela-
kare vid en myndighet eller ett férsakrings-
bolag, eller om att lakaren fatt i uppdrag att
utfarda sakkunnigutlatande i en rattegang.
Ibland hamnar I&karen i situationen att
patient-lakarrelationen ger upphov till mer
samhallsrelaterade uppgifter, till exempel
anmalan enligt vapenlagen eller kérkortsla-
gen.

Nar medicinska forhallanden &r av betydel-
se i ett &rende ar det en fordel att lakar-
karen stéller sitt kunnande till férfogande.

| annat fall finns risk att beslut fattas pa
bristfalligt medicinskt underlag. Ibland kan
situationen stalla hdga krav pa lakarens
integritet och etiska férhallningssatt. Laka-
ren bor avsta fran uppdrag som ar eller kan
bli oférenliga med patient-lakarrelationen.

Eventuellt intygsarvode bér faststéllas i forvag

Lakarens intygsarvode ska, nar sddant ar aktuellt, vara anpassat efter kompetens och arbetsinsats.
Med tanke pa de objektivitetskrav som stélls vid utfardande av intyg och utlatande rekommende-
ras att lakaren, nar ersattning ar aktuell, i férvag kommer éverens med uppdragsgivaren om att
ersattning ska utga oavsett vad bedémningen visar. Detta for att undvika senare diskussion med
uppdragsgivaren om huruvida ersattningen varit kopplad till ett fér denne positivt intyg eller inte.
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Kompetens

Lakare far i intyg och utlatanden under
aberopande av l&kartiteln bara uttala sig om
sakforhallanden som ligger inom professi-
onen. Om lakaren utdéver specialistkompe-
tens har sarskilda relevanta dokumenterade
kunskaper inom medicinskt vedertaget
omrade bor detta anges.

Som tidigare ndmnts har lakare — som alla
andra — frihet att uttala sig i fragor som
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man anser sig ha professionell eller annan
kunskap om. | intyg och utlatanden ska
lakaren dock endast gbra uttalanden som
vilar pa saklig och professionell grund.
Forvarvad specialistkompetens fungerar i
dessa sammanhang som en kvalitetsgaranti
inom det aktuella omradet. Observera att
det for vissa intyg enligt lag eller férordning
kravs sarskild kompetens, till exempel viss
befattning eller specialitet.
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Retroaktiva intyg och dndrade férhallanden

Om l&karen intygar fakta retroaktivt maste
det framga av intyget eller utlatandet.

Retroaktiva intyg kan ibland vara nédvén-
diga. Sadana kan vara mdjliga under férut-
séattning att 1akaren har tillrackligt underlag.
Restriktivitet ar dock pakallad. Nar ldkaren
intygar fakta retroaktivt maste det tydligt
framga, till exempel genom datum for
intygets utfardande eller datum fér besok.

Om lékaren i efterhand far reda pa fakta av
betydelse fér beddmningen i ett intyg eller
utlatande, ska intygsmottagaren, patienten/
den person som avses och uppdragsgiva-
ren, om det ar ndgon annan an patienten,
genast underréttas.

Handledning

Mer erfarna ldkare ska ge mindre erfarna
kollegor, som sa efterfragar, det stdéd och
den handledning som behdvs vid utfardan-
de av intyg och utlatanden.

Utfardande av intyg och utlatande ar en
vanlig uppgift i manga lakares vardag.

For en hel del intyg och utlatande kravs
bade kunskap och tréning. En mer erfaren
kollegas std6d och vagledning ar da ett vik-
tigt komplement till regelverk och skriftliga
handledningar.

Kollegialitet

Lakare ska inte i intyg och utlatande uttala
sig nedséattande om annan kollegas person,
verksamhet eller kunskap.

Det ar naturligtvis tillatet att l1akare har

en fran kollegor avvikande uppfattning i
medicinska sakfragor. Uppfattningen kan
framféras saval i intyg och utlatande, som i
andra offentliga sammanhang.
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Om uttalandet daremot tar sikte pa kollegan
snarare &n pa sakfragan kan det vara ofor-

enligt med den lékaretiska principen om att

lakare ska bemota kollegor respektfullt.



Regelverk, litteratur och lankar
Patientsadkerhetslagen (2010:659)
Patientsdkerhetsférordningen (2010:1369)
Patientdatalagen (2008:355)

Socialstyrelsens féreskrifter (HSLF-FS 2018:54)
Om att utfdrda intyg i hédlso- och sjukvarden

Socialstyrelsen
www.socialstyrelsen.se

Rattsmedicinalverket
www.rmv.se
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Sveriges
lakarforbund

Den medicinska professionens organisation

lakarforbundet.se
Vaxel 08-790 33 00

Medlemsradgivningen

- nar du behodver rad och stdd kring din anstallning
medlemsradgivningen@silf.se

08-790 35 10

Medlemsadministrationen

- nér du har fragor om ditt medlemskap
medlem@silf.se

08-790 35 70
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