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Inledning

Det juridiska regelverket for halso- och sjukvarden ar omfattande och inte alltid helt
lattgenomtrangligt. Inte minst regleringen kring sekretess och atkomst till
patientuppgifter upplevs av manga lakare som kranglig eller rentav ologisk.
Reglerna om lakares majlighet att genom inloggning i datajournalen ta del av
patientuppgifter uppfattas dartill ibland som alltfér restriktiva.

Syftet med denna broschyr ar att éversiktligt beskriva regelverket kring sekretess,
direktatkomst till patientuppgifter genom inloggning i datajournalen och de
mdjligheter som finns att ta del av journaluppagifter i t.ex. uppféljnings- eller
kvalitetsutvecklingssyfte.

Broschyren avslutas med nagra tips pa vad du som lakare kan goéra for att din
arbetsgivare ska tydliggora dina mojligheter att, i sddana syften, ta del av
journaluppgifter.

Sekretess/tystnadsplikt och inre sekretess

Allmanna handlingar, offentlighet och sekretess

Handlingar hos offentliga institutioner, t.ex. myndigheter, domstolar och regioner, ar
som huvudregel allménna. Allmanna handlingar ar i sin tur som utgangspunkt
offentliga, vilket betyder att vem som helst pa begaran har ratt att ta del av dem
(offentlighetsprincipen). Ratten att ta del av allmanna handlingar kan dock
begransas genom lag, sa att uppgifterna i dem beldggs med sekretess.

Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) innehaller ett stort antal sddana
sekretessbestammelser, bl.a. vad géller personuppgifter i halso- och sjukvarden
(halso- och sjukvardssekretess, 25 kap OSL).

OSL galler endast for offentlig verksamhet och ar alltsa inte direkt tillamplig i privat
vard. For privat vard galler i stallet reglerna om tystnadsplikt i 6 kap
patientsakerhetslagen (PSL). Utgangspunkten ar dock att sekretesskyddet i privat
vard ska motsvara det inom offentlig vard.

Utlamnande och direktatkomst

Ifall nagon vill ta del av en allman handling kan den begéras utldmnad. Innan
utldmnande sker behdéver den som férvarar handlingen gora en sekretessprévning,
dvs. ta stallning till om uppgifterna i handlingen omfattas av nagon
sekretessbestammelse och om begaran om utlamnande darfér ska avslas helt eller
delvis.

For att underlatta atkomst till handlingar, sa att de inte behdver begaras utlamnade
pa det satt som anges i foregaende stycke, finns aven lagregler om s.k.




H SVERIGES LAKARFORBUND
= Sve"ges Lakares atkomst till journaluppgifter for kvalitetsutveckling m.m.
Iakarforbund Vilka mdjligheter ger patientdatalagen?

Den medicinska professionens organisation

direktatkomst till vissa uppgifter. Direktatkomst innebar att det, i de situationer och
under de férutsattningar som anges i lagstiftningen, ar tillatet for individen att
bereda sig elektronisk tillgang till viss dokumentation. | lagen om sammanhallen
vard- och omsorgsdokumentation finns t.ex. bestdmmelser om att det, under vissa
specifika forutsattningar, ar tillatet for vardpersonal hos en vardgivare att digitalt
bereda sig tillgang till patientdokumentation hos en annan vardgivare (det kan
exempelvis handla om direktatkomst till uppgifter mellan tva olika regioner eller
mellan en region och en privat vardgivare). Ett annat exempel pa direktatkomst ar
nar en patient tar del av journaldokumentation om sig sjalv via 1177.

Inre sekretess

Regelverket om utldamnande och direktatkomst handlar om atkomst till
dokumentation som finns utanfér den egna verksamheten. Nar det galler lakares
atkomst till journaluppgifter handlar det alltsad da om att fa tillgang fill
journaluppgifter om en patient fran en annan vardgivare an den egna.

Det allra vanligaste ar dock att Iakaren behdver tillgang till journaluppgifter om
patienten fran den egna verksamheten, dvs. fran den vardgivare dar lakaren
arbetar. Det kan handla om journaluppgifter som finns pa den egna kliniken eller pa
en annan klinik hos samma vardgivare. Vid atkomst till sddana uppgifter behdver
lakaren folja reglerna om s.k. inre sekretess (4 kap 1 § patientdatalagen, se nedan).

Dataintrang

Den som olovligen bereder sig tillgang till uppgift som ar avsedd for automatiserad
behandling, t.ex. datajournalen, kan démas for dataintrang’. Paféljden ar normalt
boter.

Vardgivarens ansvar for god vard

Halso- och sjukvardsverksamhet ska bedrivas sa att kraven pa en god vard
uppfylls, vilket bl.a. innebar att varden ska vara av god kvalitet och bygga pa
respekt for patientens integritet?. Vardgivaren ska planera, leda och kontrollera
verksamheten pa ett satt som leder till att kravet pa god vard uppratthalls®.
Vardgivaren ska identifiera och beskriva de processer i verksamheten samt

"4 kap 9 c § brottsbalken
25 kap 1 § halso- och sjukvardslagen

3 3 kap 1 § patientsékerhetslagen
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utarbeta och faststalla de rutiner som behdvs for att sakra verksamhetens kvalitet?.
Detta inkluderar rutiner for journalhantering. Vad galler personuppgiftsbehandling
ska vardgivaren enligt foreskrifter fran Socialstyrelsen sakerstalla att
dokumenterade personuppgifter ar atkomliga och anvandbara fér den som ar
behdrig, att personuppgifterna ar oférvanskade, att obehériga inte kan ta del av
personuppgifterna och att atgarder avseende personuppgifter kan harledas till en
anvandare®.

Nar far lakare ta del av journaluppgifter genom
inloggning i journalsystemet pa arbetsplatsen

Patientjournalen ar ett viktigt arbetsredskap for lakare och annan halso- och
sjukvardspersonal. God atkomst till relevanta journaluppgifter for lakare — saval
juniora som seniora — ar nédvandig for att optimal halso- och sjukvard ska kunna
ges.

Bestammelser om halso- och sjukvardspersonalens mdjligheter att ta del av
journaluppgifter inom den egna verksamheten finns i patientdatalagen (PDL).
Regleringen i PDL syftar till att méjliggéra nédvandig atkomst till journaluppgifter
och samtidigt varna patientens intresse av att uppgifter inte sprids mer &n vad som
behdvs. Det ar denna avvagning som ar bakgrunden till att regelverket ser ut som
det gor, med bestammelser som i viss man begransar maojligheten for
vardpersonalen att fritt ta del av journaluppagifter.

PDL staller krav pa att vardgivaren ska begransa personalens behdrighet for
atkomst till patientuppgifter till vad som behoévs for att den enskilde ska kunna utféra
sina arbetsuppgifter samt pa att elektronisk atkomst till patientuppgifter ska loggas
och systematiskt kontrolleras®.

Deltar i varden eller av annat skal behoéver uppgifterna for sitt
arbete

Den grundldggande bestdmmelsen om halso- och sjukvardspersonalens atkomst till
journaldokumentation finns i 4 kap 1 § PDL. Dar anges att *(d)en som arbetar hos
en vardgivare far ta del av dokumenterade uppgifter om en patient endast om han
eller hon deltar i varden av patienten eller av annat skal behdver uppgifterna for sitt
arbete inom halso- och sjukvarden.”

4 4 kap 2-4 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

5 3 kap 2 § Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om journalféring och behandling av personuppagifter i
hélso- och sjukvarden

6 4 kap 2-3 §§ patientdatalagen
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Regleringen innebar alltsa att en lakare far ta del av journaluppgifter dels ifall hen
deltar i varden av patienten, dels ifall hen av annat skal behdver uppgifterna for sitt
arbete inom halso- och sjukvarden.

For att forsta vad som avses med "av annat skél behéver uppgifterna for sitt
arbete...” behdver man ta del av framfor allt 2 kap 4 § PDL. Dar raknas upp for vilka
andamal som patientuppgifter far behandlas inom halso- och sjukvarden. Bland
dessa andamal finns t. ex. systematisk och fortldpande kvalitetsutveckling och
kvalitetssakring i verksamheten samt administration, planering, uppféljning,
utvardering och tillsyn av verksamheten.

Uppfélining av patientfall

Att en lakare efter en tid foljer upp hur det gatt for en patient skulle kunna vara ett
led i sadan systematisk kvalitetsutveckling, kvalitetssakring eller uppféljning av
verksamheten som avses i 2 kap 4 §. PDL innehaller saledes inget principiellt
forbud mot att en lakare foljer upp hur det gatt for patienter. S&ddan uppféljning kan
vara tillaten under forutsattning att det ingar i lakarens arbetsuppgifter. Vardgivaren
behdver alltsa ha rutiner for hur och av vem t.ex. systematisk kvalitetsutveckling,
kvalitetssakring och uppfoljning i verksamheten ska ske. Den enskilde Iakaren kan
inte ensidigt bestdmma detta. | vardgivarens rutiner kan exempelvis tydliggéras hur
man i verksamheten anvander uppféljning av patientfall som ett led i den
systematiska kvalitetssakringen och kvalitetsutvecklingen och dar kan da anges att
lakare forvantas folja upp hur det gatt for patienter senare i vardférloppet. Alternativt
skulle det i Iakarens arbetsbeskrivning kunna anges att uppféljning av
behandlingsresultat ingar i arbetsuppgifterna.

Klinisk undervisning

Aven framtagande av relevanta fall att anvanda i klinisk undervisning skulle kunna
vara tillatet enligt PDL. Detta under forutsattning att det ingar i lakarens
arbetsuppgifter hos vardgivaren att undervisa personal och att vardgivaren har tagit
fram rutiner fér hur framtagande av fall ska ske.

Forskning

Forskning ar inte ett sdadant &ndamal som omfattas av ratten till journalatkomst
enligt PDL (férutom nar det galler uppgifter i kvalitetsregister). Det ar darfor i
dagslaget inte tillatet att genom inloggning i journalsystemet ta del av
patientuppgifter i forskningssyfte’.

7 En utredning féreslog i slutet av 2023 i betankandet Vidareanvéndning av hélsodata f6r
vard och klinisk forskning (SOU 2023:76) att det ska bli mgjligt att, med patientens
samtycke, i forskningssyfte ta del av uppgifter om patienten genom inloggning i journalen.
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Fritidsbehandling av sig sjélv eller néarstaende

En lakare som pa fritiden behandlar sig sjalv eller en narstaende far inte av det
skalet logga in i journalsystemet hos sin arbetsgivare och ta del av anteckningar om
sig sjalv eller den narstadende. Atkomst till journaluppgifter enligt 4 kap 1 § PDL
forutsatter namligen att lakaren behover uppgifterna for sitt arbete hos vardgivaren.
Sa ar inte fallet nar lakaren behandlar sig sjalv eller en narstdende endast vid sidan
av anstallningen.

Det ar dock relativt vanligt att arbetsgivaren/vardgivaren valjer att ge lakare
mojlighet att anvanda vardgivarens receptmodul for fritidsforskrivning, vilket i sa fall
ar tillatet. Lakaren kan dock inte krava att fa anvanda receptmodulen. Arbetsgivaren
maste ga med pa det.

Mer om rétten aftt ta del av journaluppgifter

| samband med att PDL sags over for ett antal ar sedan tog den utredning som
genomforde dversynen fram en skrift om vad regleringen i PDL innebar i fraga om
bl.a. ratten att ta del av journaluppgifter (SOU 2014:23 Ratt information pa ratt plats
i ratt tid, bilaga 4). Denna skrift ar fortfarande relevant. Se lank nedan under
rubriken Las mer.

Tips
e Paminn din chef — t.ex. genom att lamna 6ver denna broschyr — om att
patientdatalagen éppnar for att halso- och sjukvardspersonal tar del av
patientuppgifter/journaluppgifter, inte endast om vederbérande deltar i

varden av patienten, utan aven ifall hen av annat skal behéver uppgifterna
for sitt arbete.

e Uppmana din chef att ta fram rutiner for direktatkomst till journaler i
kvalitetsutvecklings-, kvalitetssakrings- och uppfdljningssyfte. Rutinerna bor
inkludera att lakare ges mojlighet att ta del av journaluppgifter om patienter i
sadana syften.

¢ Be din chef att i din arbetsbeskrivning tydliggora att det ingar i dina
arbetsuppagifter att, i kvalitetsutvecklings- och kvalitetssakringssyfte, folja
upp hur det gatt for de patienter du behandlat (inklusive, da det ar befogat,
sadana patienter som tagits 6ver av annan enhet hos vardgivaren).

Las mer
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Offentlighets- och sekretesslag

Patientdatalag

Bilaga 4 till betdnkandet Rétt information pa rétt plats i rétt tid (SOU 2014:23)
(innehaller fragor och svar om bl.a. direktatkomst till journaldokumentation)

Avdelning Arbetsliv och Juridik, 2025



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/offentlighets-och-sekretesslag-2009400_sfs-2009-400/#K25
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientdatalag-2008355_sfs-2008-355/
https://www.regeringen.se/contentassets/909ca5e5ee2a48609b25824e228d6486/ratt-information-pa-ratt-plats-i-ratt-tid-sou-201423-bilaga-4/
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lakarforbundet.se
Vaxel 08-790 33 00

Medlemsradgivningen

- nar du behéver rad och stdd kring din anstalining
mediemsradgivningen@slf.se

08-790 35 10

Medlemsadministrationen

- nar du har fragor om ditt medlemskap
medlem@slf.se

08-790 3570
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